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PERSPECTIVA VALORES
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   MAPA ESTRATÉGICO DO CIEAM
(Grupo B)

DIRETRIZES / OBJETIVOS  

Missão: "Fortalecer, integrar e promover o desenvolvimento da Indústria 
do Estado do Amazonas, contribuindo para sua competitividade". 

Visão:  "Ser uma instituição reconhecida como influente, promotora de 
inovação, competitividade e sustentabilidade da Indústria do Estado do 
Amazonas". 

FINANCEIRA	
  	
  

GERAÇÃO	
  DE	
  RECURSOS	
  PARA	
  
A	
  SUSTENTABILIDADE	
  DO	
  

CIEAM	
  
	
  

INOVAÇÃO	
  E	
  
COMPETIVIDADE	
  

DESENVOLVIMENTO	
  DO	
  
CAPITAL	
  HUMANO	
  

PROCESSOS	
  
INTERNOS	
  

DESENVOLVIMENTO	
  
ORGANIZACIONAL	
  

	
  

Crescimento da 
Receita 

 
Equilíbrio 

econômico 
 

 
 

Processos 
Internos 

 

 
 

Parceriais 
Institucionais 

ESTRUTURA	
  
ORGANIZACIONAL	
  	
  

	
  

Capacidade de 
Execução 

 

Cultura 
Organizacional 

 

Colaborador 
 

Conselhos 
 

Diretorias  
 

Associadas 
 

	
  
	
  

PRODUTIVIDADE	
  

 
Incentivos à  

Inovação  
 

 
Otimização de 

Processos 

ASSOCIADAS	
  

	
  
RELACIONAMENTO	
  

	
  

INTEGRIDADE	
  DA	
  
MARCA	
  

	
  
Retenção e 
atração de  

Associadas  
 

Garantia da 
Satisfação das 

Associadas  
 

Contribuir para o 
aperfeiçoamento 
das Associadas  

 

INTENSIFICAR	
  AÇÕES	
  
DE	
  ADVOCACY	
  

	
  

 
Representatividade 

Social e de 
Relacionamento 

 

Estabelecer 
Parcerias 

Estratégicas 
 

Imagem e 
reconhecimento  

 

PRODUÇÃO	
  DE	
  
CONTEÚDO	
  

	
  

Cadernos de 
Estudos 

Ecoômicos e 
Industriais 

 
Comunicação 

 


