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Cartilha CT-e

Conhecimento de Transporte Eletronico

SEFAZ
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Introducao

Esta cartilha tem o objetivo de orientar o contribuinte a implantar o
sistema de Conhecimento de Transporte Eletrénico (CT-e€) em sua empresa
transportadora.

O CT-e é um documento eletronico (arquivo de computador) que substituira
os documentos abaixo, com vantagens para as empresas, para o Fisco e para
a sociedade:

1. Conhecimento de Transporte Rodoviario de Cargas, modelo §;

2. Conhecimento de Transporte Aquavidrio de Cargas, modelo 9;

3. Conhecimento Aéreo, modelo 10;

4, Conhecimento de Transporte Ferroviario de Cargas, modelo 11;

5. Nota Fiscal de Servico de Transporte Ferroviario de Cargas, modelo 27;
6. Nota Fiscal de Servico de Transporte, modelo 7, quando utilizada em
transporte de cargas.

Vantagens do CT-e para o Transportador

« Economia - Nao sera mais preciso adquirir blocos e formuldrios de
Conhecimentos de Transporte em papel, nem manter uma estrutura para
armazenamento dos papéis por cinco anos. Tudo serd eletronico.

« Praticidade - Acaba a necessidade de impressao de vdrias vias em
papel, bastando uma Unica impressao em papel A4 comum, na sua prépria
impressora, do Documento Auxiliar que acompanhara suas mercadorias.

 Agilidade - Cada CT-e emitido é autorizado de forma eletronica pela SEFAZ
em fracdo de segundos. Acaba a necessidade de o transportador solicitar
AIDF (Autorizacao para Impressao de Documentos Fiscais) para obter seus
talonarios.

+ Modernidade - Todas as transacdes da sua Transportadora passarao a ser
eletronicas, reduzindo a possibilidade de erros e retrabalhos. A escrituracao
fiscal também ficara facilitada, pois todas as informacdes serdo eletronicas.
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Quem pode emitir o CT-e ?

Qualquer prestador de servico de transporte intermunicipal e interestadual
pode aderir ao CT-e de forma voluntdria, antes mesmo da data de
obrigatoriedade, e usufruir de suas vantagens!
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1°de dezembro de 2012: estarao obrigados a emitir CT-e os transportadores
rodoviarios listados no Anexo Unico do Ajuste SINIEF 09/07. Verifique no Portal
da SEFAZ/AM (www.sefaz.am.gov.br) se sua empresa esta listadal

Nesta data também estardo obrigados os transportadores ferroviarios e
dutoviarios.

1° de Fevereiro de 2013: contribuintes do modal aéreo

1° de marco de 2013: todos os transportadores aquaviarios;

1°de agosto de 2013: transportadores rodoviarios, que nao foram obrigados
em 01/12/2012 e que estejam cadastrados no regime de apuracao normal do
ICMS;

1° de dezembro de 2013: todos os demais transportadores, inclusive os
optantes pelo regime do Simples Nacional.

A partir destas datas, nao sera mais permitida a emissao de Conhecimentos
de Transporte convencionais. Sé poderd ser emitido e aceito o CT-e.
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Recomendamos tomar todas as providéncias com antecedéncia, para que
sua empresa inicie com tranquilidade a utilizacao do novo sistema.

Como é emitidoo CT-e?

O CT-e é emitido pelo contribuinte utilizando um Programa Emissor, que
deve ser instalado nos computadores da empresa.

Ap6s ser preenchido e assinado eletronicamente (veja a secao “Certificado
Digital”) o CT-e é transmitido pela Internet para a SEFAZ.

Emfracdode segundos oscomputadores da SEFAZ verificam aautenticidade
do documento e a consisténcia das informacoes.

Se ndo houver nenhum erro, o contribuinte recebe de volta, em seu
programa, o numero de Autorizacdo de Uso. A partir deste momento, o CT-e
tem validade e pode acobertar a prestacao de servico de transporte.
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O que é o DACTE?

O DACTE é o Documento Auxiliar do CT-e. Apds receber a Autorizacao de
Uso, basta o contribuinte imprimir o DACTE, em uma Unica via, em papel A4
comum.

O DACTE é uma representacao simplificada do arquivo do CT-e, que facilita
a consulta as informacdes contidas no documento. Ele possui um codigo de
barras que facilita a consulta a validade do CT-e no site da SEFAZ.

A mercadoria transportada deverd circular sempre acompanhada da via
do DACTE.
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O que é preciso para emitir o CT-e

Basicamente, o contribuinte precisa tomar trés providéncias para iniciar os
testes com o sistema do CT-e:

1) Adquirir o Certificado Digital

2) Cadastrar-se no Portal Estadual do CT-e da SEFAZ/AM (www.sefaz.

am.gov.br)

3) Instalar o Programa Emissor

Cada uma destas providéncias sera detalhada a seguir.

Como adquirir o Certificado Digital ?

O Certificado Digital ¢ o documento eletrénico que garantird aautenticidade
do CT-e emitida pela sua empresa. Se sua empresa ainda nao possui um
Certificado Digital, devera adquiri-lo junto a uma Autoridade Certificadora.

A SEFAZ aceita os certificados do tipo A1 (arquivo) ou A3 (cartdo ou “token”).
Verifique com o fornecedor o modelo mais adequado para sua empresa. O
Certificado da matriz é valido para todas as suas filiais no pais.

IMPORTANTE: Sem o Certificado Digital, nao sera

possivel realizar os testes de emissao, portanto
recomendamos adquiri-lo com antecedéncia.
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Como se credenciar para emitir o CT-e ?

Acesse o Portal Estadual do CT-e (www.sefaz.am.gov.br), na secdo
“Credenciamento” e clique em “Termo de Credenciamento”. Serd solicitado o
certificado digital, utilizado para acesso a area de documentos online, para
acesso ao termo de credenciamento.

Deve ser preenchido um Termo de Credenciamento para cada
estabelecimento.

Ap6s enviar o termo de credenciamento a SEFAZ/AM lhe enviard um e-mail
confirmando a autorizacao para utilizar o sistema de testes do CT-e.

Qualquer duvida em relacdo ao Credenciamento de CT-e pode ser
esclarecida na GDFI (Geréncia de Documentos Fiscais), na Sede da SEFAZ/AM
ou pelo telefone 2121-1635;

IMPORTANTE: O modal (Rodoviario, Aéreo, Aquaviario) que a SEFAZ
utilizara para cadastrar o contribuinte sera aquele do registro atual do

contribuinte. Caso o contribuinte tenha solicitado alteracao de CNAE
a RF e nao tenha informado a SEFAZ, este devera solicitar atualizacao
cadastral junto ao DEINF/SEFAZ.

Como instalar o Emissor Gratuito ?

A SEFAZ coloca a disposicao do contribuinte um Programa Emissor Gratuito.

No Portal Estadual do CT-¢, clique no icone “Emissor de CT-e". Vocé sera
encaminhado a pagina do Emissor de CT-e. Clique no link “Emissor de CT-e
(versdo de testes)” e siga atentamente as instrucdes que aparecerao na tela.

Outros programas emissores

Aempresapoderd, aseu critério,adquirir uma solucao comercial personalizada.

A SEFAZ nao fard indicacdo de fornecedores em particular.

Se a empresa preferir, podera desenvolver um programa préprio, seguindo
as especificacdes técnicas do “Manual de Orientacdo do Contribuinte”, cuja
versao atualizada esta disponivel no Portal Estadual do CT-e na internet.
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Testando o Programa Emissor

Para que a empresa possa se habituar a utilizacdo do Programa Emissor
do CT-e, a SEFAZ coloca a disposicdo um “Ambiente de Homologacao”, para
testes.

Se vocé utilizar o Emissor Gratuito, basta instalar e utilizar a versao de testes.

Este sistema deve ser utilizado para que os funcionarios da empresa possam
treinar a utilizacdo do Programa Emissor, simulando o preenchimento e envio
de CT-e para a SEFAZ.

O “Ambiente de Homologacao” sempre ficard disponivel para a empresa,
para que no futuro ela possa treinar novos funciondrios ou testar novos
programas emissores que um dia vier a adquirir

Como emitir os CT-e de testes ?

% Emissor gratuito de Conhecimento de Transporte Eletrénico (CT-e) 1.2.1 - VERSAO DE TESTE

Conhecimento de Transports  Emiterte  Cadsstra  Ferrsmentas  Sistema  Ajuda
Emitert
[ Razdio Social: TRANSPORTADORA DE TESTES LTDA CHPY: 04.312.377.,0001-37 IE: 04.00000-0 ‘
Conheci de Transporte
Status Chave de acesso Nimero Versao XML
|Em Digitagsa ] [ 18] T 000000001 | [104 |
Dats | Emterts | Tomador | Remeterts | Experior | Recshedor | Destinatario | Ssrvigo s mpostas | CT-e Normsl | ©- | Rodovidrio | | obs. |
Dados CT-e ‘ Dados Complemertares H Dados da Retirads ‘
Modelo  *Série  *Himero * Data e Hora da emissiio
s7 [ 00000000z | | 11j0gjz012 16:08 | [] informar Cédigo Numérico
* CFOP * Natureza da operagio
*Modal *Tipo de Servigo *Finalidade de Emisséio *Forma de Emissio
|Rodovidrio v| [ormal | [CT-2 Normal | [mormal =)
*Forma de *Formato de Impresséo do DACTE Chave de acesso do CT-e referenciado
|Pago v | [Retrato v |

Local de emisséo do CT-e

Local de incia da prestacio local detérmnadaprestaggo |
*UF * Municipio *UF * Municipio *UF * Municipio
[am | | ~| lam e | | [am | | ~|
O documentos eletrnicos gerados por esse aplicative nds tém walidade juidics ) Campo de preenchimento obrigatério
Assiar Transmir || Concelar CT-z || Pre-visuglizar DACTE || imsrime DACTE || Exportor

| cre l
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Siga estes passos:

1. Cadastre os produtos, clientes e transportadores (se houver)

2. Preencha o CT-e simulando prestacdes reais da empresa

3. Use a funcao “Validar CT-e” — ao clicar neste botédo, o programa detecta
alguns erros de preenchimento e verificard se os campos obrigatoérios estao
preenchidos (Veja a video-aula do Programa Gratuito ou o manual do seu
programa comercial)

4. Assine o CT-e — ao clicar neste botao, o programa solicitara o Certificado
Digital. Se o CT-e nao estiver assinado, ndo pode ser transmitida para a SEFAZ.

5. Transmita o CT-e — o CT-e é enviado pela internet para os computadores
da SEFAZ. Se ndo houver falhas, a SEFAZ informa em fracdo de segundos a
Autorizacao do CT-e.

6. Imprima o DACTE.

IMPORTANTE: O DACTE emitido pelo Programa de Testes contém a

indicacao de que nao tem validade juridica e nao deve acompanhar o
transporte das mercadorias.

Quanto tempo devem durar os testes ?

Nao had um periodo minimo ou maximo de dias para sua empresa
permanecer em testes. O Unico limite é a data de obrigatoriedade, a partir
da qual necessariamente deve ser utilizado o “Ambiente de Producao”, para
emissao dos CT-e validos.

Recomendamos que a empresa realize o maximo de simula¢des de suas
operacdes reais, para habituar-se a utilizacdo do sistema e se sinta apta a
iniciar a emissao real.

Emitindo seu primeiro CT-e valido

Quando a empresa considerar-se apta a emitir o CT-e, ou na data de
obrigatoriedade, devera instalar e usar a “Versao de Producao” do Programa
Gratuito ou de seu programa comercial.

A versdo de producdo do Programa Gratuito deve ser baixada no Portal
Estadual do CT-e (www.sefaz.am.gov.br)

Cartilha da Nota Fiscal Eletronica CT-e 1 1|,
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Consultando a validade do CT-e

O contribuinte deve acessar o Portal Estadual do CT-e, na se¢ao “Consultas”,
escolher “Consulta Completa” ou “Consulta Resumida” e informar a chave de
acesso contida no DACTE.

Recomendamos o uso de um leitor de cédigo de barras para evitar a
digitacdo dos 44 digitos da chave de acesso.

A tela mostrard o conteddo completo do CT-e (Consulta Completa) ou
apenas o cabecalho (Consulta Resumida).

Chave de Acesso do CT-e

Digite o codigo da imagem ao lado

‘Continuar Limpar

@ aqui sa ndo conseguir visualizara
magem.

IMPORTANTE: Verifique se o status do CT-e consta como “Autorizada”.
Notas canceladas nao tém validade.
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Cancelando um CT-e

Se vocé encontrar algum erro de preenchimento (ex: valor do ICMS incorreto) no
CT-e, apds a autorizacdo, é concedido um prazo de 168 horas(*) para cancelamento.

Para cancelar o CT-e, basta utilizar a funcao “Cancelar” em seu Programa Emissor.
O pedido é enviado pela internet para a SEFAZ, que autoriza eletronicamente o
cancelamento.

* Este prazo podera ser reduzido pela Legislacao

Inutilizando numeracao por quebra de sequéncia

Se houver quebra na sequéncia de emissdo, vocé devera usar a funcao
“Inutilizar Numeragao” do Programa Emissor. O pedido é enviado pela internet
para a SEFAZ, que autoriza eletronicamente a inutilizagao.

Ex.: Ap6s emitir o CT-e n° 100, foi emitido o CT-e n° 120. Use o programa
para inutilizar os nUmeros 101 a 119.

Como emitir o CT-e quando a internet falhar ?

Se a conexdao com a internet estiver fora do ar, ainda assim é possivel a
emissao do CT-e, em “contingéncia”. Neste caso o contribuinte deve:

1) Preencher normalmente o CT-e, indicando no campo “Tipo de Emissdo

1 - Contingéncia” e informando o hordrio de inicio da ocorréncia.

2) Imprimir o DACTE em duas vias em Formulario de Seguranca (veja o

proximo item).

3) Remeter a mercadoria acompanhada de uma via do DANFE e arquivar

a outra via.

IMPORTANTE: quando a conexao com a internet voltar ao normal,

transmita imediatamente todos os CT-e emitidas em contingéncia
para a SEFAZ/AM.

Usando o Formulario de Seguranca
O Formuldrio de Seguranca (FS) e o Formuldrio de Seguranga para

Documento Auxiliar (FS-DA) sao papéis especiais no qual o contribuinte pode
imprimir o CT-e em caso de falha da internet “contingéncia”.
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Recomendamos a aquisicdo de um estoque deste formulario, para que
a empresa nao deixe de emitir suas notas quando ocorrerem problemas
técnicos.

Consulte no Portal Estadual do CT-e (www.sefaz.am.gov.br) a lista atualizada
de gréficas fabricantes e distribuidoras destes papéis.
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Informacgoes e Apoio ao Contribuinte

Portal Nacional do CT-e
www.cte.fazenda.gov.br

Portal Estadual do CT-e
www.sefaz.am.gov.br

E-mail
cte@sefaz.am.gov.br

Central de Atendimento ao Contribuinte
SEFAZ - Prédio anexo Ozias Monteiro
Av. André Araudjo n° 150, Aleixo

Conhecimento de Transporte Eletronico
Vocé s6 tem a ganhar.
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Acesse O site
www.sefaz.am.gov.br

Secretarinde TR 000 Esmano
Estado dq Fazenda TRABALHANDO PARA CRIAR OPORTUNIDADES



