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21 anos

Sem fins lucrativos
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CITS Curitiba

Desde 1992
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Ao longo de 20 anos de histdria, CITS vém
apoiando peqguenas, medias e grandes
empresas em diferentes segmentos da
economia na melhoria de seus processos

de negdcio, através de projetos de PDA.



Estrutura Organizacional

Assembléia Geral

3 membros do segmento industrial
3 membros do segmento governamental
3 membros do segmento académico

Conselho
Administrativo

Conselho Fiscal

1 membro do segmento industrial
1 membro do segmento governamental

Conselho Tecnico- Conselho 1 membro do segmentos académico

Cientifico Consultivo

Coordenacdo
Executiva

Desenvolvimento
de Negodcios

Capacitacdo

Outsourcing em Administracdo e

P&D Financas
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Qualificagbes Técnicas

1. Plataformas e Linguagens de Programacgao:

= C/C++, Java, Shell Script, Pearl, Python,HTMLS, Microsoft .Net
2. Sistemas Operacionais:

= Linux, Android, RTOS - Real-time operating system, Embedded OS and iOS
3. APIs:

= Linux OpenGL, Marmalade

funciondrios

4. Arquiteturas:
=  Linux x86, ARM, MIPS, Sparc, PowerPC
5. Processo Agil de Desenvolvimento:

= |ferative Development, Pair Programming, Continuous Interaction, Automated

build, TDD, Acceptance test, Usability Testing, User Experience Improves
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Qualificacoes Técnicas
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Infraestrutura

Estamos em uma regido estratégica perto de grandes
companhias multinacionais.
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Infraestrutura
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Ambiente favordvel a atividades de P&D.
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Infraestrutura
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Nossos laboratdrios de P&D tem aproximadamente
5.000 m? de drea Util.
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Infraestrutura

Nossa arquitetura predial permite independéncia
entre laboratorios

CITS
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Infraestrutura
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Areas de P&D

P&D em
Software

P&D em
Hardware

CITS

Laboratorio
de Testes
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Portfolio

Bancdario

Mobilidade

Servicos Tecnologicos

“ Nosso porifdlio possui seis importantes areas de
negocio”

CITS
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Portfolio x Players
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Verticais de
Negdcio
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Bancario

Mobilidade

Servigos Tecnolégicos

Empresas Multinacionais

IHFI]HII;!T!!A AbELTd @ LG
FOOAAO! Foxconn | GIET®
ol U70) NOKIA
Em uma m:nca, todas as solucaes a5 g;sr-i-
e ® rurukawa | SIEMENS
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Portfolio

Linhas de Projetos:

- Manufatura Digital

- Gerenciamento de Qualidade e de Produto

- Implementacdo e Integracdo de Sistemas Shop Floor
- Software para Manutencdo de Mdaquinas SMT

Principais Clientes: FOXCONN | (F) FURUKAWA @G LM

uTeORmCAILE

MEGAWARE NOKIA POSITIVO @

A tcralogia em sus melhor forma.

“Pesquisa aplicada e desenvolvimento de solucdes inovativas em nossas linhas de projetos.”
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Portfolio

Varejo

Linhas de Projetos:

- Drivers para Impressoras(Bibliotecas Fiscal e Nao-Fiscais)

- Sistemas de Frente e Retaguarda de Caixa

- Middleware para automacdo comercial para microterminais dedicados ou com Linux
embarcado

Principais Clientes: W29 @NCR

“Pesquisa aplicada e desenvolvimento de solucdes inovativas em nossas linhas de projetos.”
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Portfolio

Linhas de Projetos:

- Desenvolvimento de Firmware para Medidores de Energia Elétrica.
- Desenvolvimento de Solucdes Smart Grid (Descoberta e medida automdatica do consumo de
energia)

- Testes e Ensaios

Principais Clientes: Lands, ©

elster

nansen

“Pesquisa aplicada e desenvolvimento de solucdes inovativas em nossas linhas de projetos.”
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Portfolio

Bancadrio

Linhas de Projetos:

- Sistemas de Monitoramento e Configuracdo de ATMs.

- Projetos envolvendo o Conceito de Depdsitos Inteligentes.

Principais Clientes: WiNCOR @NCR

NIXDORF

“Pesquisa aplicada e desenvolvimento de solucdes inovativas em nossas linhas de projetos.”
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Portfolio

Mobilidade

Linhas de Projetos:

- Desenvolvimento de Solucdoes para Smart Phones, Tablets e Smart TV

- Provas de Conceito e Benchmark de Dispositivos(Notebooks e PC's)

- Prototipos Funcionais(Software)

- Aplicativos de Enfretenimento e Games

Principais Clientes: POSITIVO @ PRmsunad

|||||||||||

“Pesquisa aplicada e desenvolvimento de solucdes inovativas em nossas linhas de projetos.”

CITS
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Portfolio

Servicos

Tecnoldgicos

Linhas de Projetos:

- Testes de Software

- Testes de Hardware (Laboratério de Testes)

- Projetos de Hardware — Eletrdnica e Mecdanica

Principais Clientes: POSITIVO Landis, @Lc

“Pesquisa aplicada e desenvolvimento de solucdes inovativas em nossas linhas de projetos.”
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Portfolio — Servicos Tecnologicos

Testes de Software

« Realizamos testes de software usando as seguintes técnicas: : Caixa Branca, Caixa Pretq,

Baseados em Defeitos (Ad-hoc), Caixa Cinza e Regressdo.
» Tipos de Testes
» Testes Funcionais
» Testes de Performance
+ Testes de Confiabilidade
+ Testes de Disponibilidade
+ Testes de Seguranca
+ Testes de Carga

+ Testes de Recuperacdo
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Portfolio — Servicos Tecnoldgicos

Testes de Hardware

Ensaios de Compatibilidade Eletromagnética

* Ensaio de Imunidade Eletromagnética

* Ensaio de Simulacdo de Descarga Atmosférica

 Ensaio de Simulacdo de Descarga Eletrostatica

* Ensaio de Simulacdo de Transiente Elétrico
Rdpido

Ensaios Mecénicos e Vida Util

* Ensaio de Vibracoes Eletrodindmicas

* Ensaio de Compressdo de Embalagens

* Ensaio de Compressdo XYZ

* Ensaio de Chaves Switch e Botdoes Push Bottons

* Ensaio de Torcdo de Durabilidade

« Ensaio de Vida Util de Teclas

« Ensaio de Vida Util de Mouse

CITS

Ensaios Térmicos, Ambientais e Acelerados
 Ensaio de Choqgue Térmico

» Ensaio de Corrosdo

* Ensaio e Medicoes Térmicas

Inspecdo, Engenharia Reversa e Modelagem
Computacional

* Inspecdo Digital 3D

Ensaios Metalogrdficos e Andlise de Falhas
« Ensaios Metalograficos

Ensaios Eletroeletronicos

* Ensaio de Seguranca Elétrica

 Ensaio de Consumo Digital

« Ensaio de Padrdo de Video

« Ensaio de Andlise de Cores
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Portfolio — Servicos Tecnoldgicos

Projetos de Hardware

* Projetos Eletronicos:
» Projeto e desenvolvimento de sistemas embarcados — Firmware.

+ Projeto e desenvolvimento de sistemas eletronicos (Ex. monitoramento e controle de

acesso de pessoas, telemetria, leitura de dados remotos, RF).
* Projetos Mecanicos

+ Desenvolvimento de projetos mecdnicos de equipamentos, principalmente voltados

a drea de Telecomunicacoes e Informdatica.
« Simulacdo e andlise mecdanica (estrutural e dinGmica).

+ Prototipagem e Modelagem utilizando Scanner 3D
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Capacitacao




Portfolio - Capacitacao

Principais Temas em Gestao:

Modelos de Melhores Praticas de Gestao
« CMMI
» Curso de infroducdo ao MPS.Br

* |TIL - Information Technology Infrastructure Library

Gerenciamento de Projetos
» Gerenciamento de Projetos através da Metodologia do PMI
* Fundamentos em Geréncia de Projetos
» Gerenciamento de Escopo e Tempo em Projetos
» Geréncia de Configuracado

« Fundamentos e Pratica de Gerenciamento de Riscos em Projetos

CITS
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Portfolio - Capacitacao

Principais Temas em Metodologias Ageis:

Metodologias Ageis

* Workshop de Gerenciamento de Projetos com SCRUM

« Workshop de Gerenciamento Agil de Requisitos de Software

« Workshop de Planejamento e Estimativas Ageis em Projetos de Software
* Workshop Potencializando os resultados com Product Owner

* Certificacdo SCRUM Master

- Usabilidade para Equipes Ageis

- Teste de Software para Equipes Ageis
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Portfolio - Capacitacao

Principais Temas em Testes de Software:

Testes de Software

« Gestdo de Testes Avancado

« Fundamentos em Teste e Qualidade de Software
» Cloud Testing: Teste de Software nas Nuvens

« Testes de Seguranca de Aplicacoes WEB (pen-testing)

Automacao de testes

« Automacado de Testes

« Automacado de Teste de Software com Selenium

« Automacado de Testes de Performance, Carga e Stress de aplicacdes WEB com
JMeter/WAPT

« Automacado de Testes Funcionais com TestComplete

« Automacado de testes de WebServices com SoapUl
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Portfolio - Capacitacao

Principais Temas em Plataformas e Linguagens de Programacg¢ao :

C

* Linguagem C++ Bdasico

JAVA

* Infroducdo ao JAVA

* JAVA para WEB

* JAVA para Celulares

* JAVA para PDA'’s

NET

* Fundamentos na .NET Framework
« # NET

CITS
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Portfolio - Capacitacao

Principais Temas em Engenharia de Software:

Engenharia de Requisitos

» Infroducdo a orientacdo a objeto UML e RUP

+ Gerenciamento de Requisitos em Projetos de Software
Métricas e Indicadores

« Capacitacdo em Andlise de Pontos Por Funcdo
 Estimativa de Software

« Medicdo de Software

« Métricas e Indicadores em Tecnologia da Informacdo
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Portfolio - Capacitacao

Processos de Negodcios
* Modelagem de Processos com BPMN
« Formacdo de Analista de Negocio

« Como Implementar Escritério de Processos
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Processo de Trabalho

cnvinvir

===l l=] Primeira instituicGo de P&D na
|:> Ameérica do Sul no Brasil a obter
= certificacdo CMMI nivel 2 (2008)

e 3 (2009).

nnnnnnn

1 DAY
daily scrum
meeting

SCRUM é o principal processo de
trabalho vutilizado atualmente.

&

sprint sprint
refrospective rendiaw

SPRINT

update 2 WEEKS praduct
increment

PRODUCT {potentially releasable)
VISION BACKLOG  SPRINT PRODUCT
I sprint planning
+ E— SACKLOC meeting +
TEAM =) I

TEAM CAPABILITY
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Premiacoes

b 4

3° Lugar no FINEP
Inovacdo Tecnoldgica
2005

il =
2° Lugar no FINEP

Inovacdo Tecnoldgica
2006

b 4

2° Lugar no FINEP
Inovacdo Tecnoldgica
2007

Prémios Regionais

\ 3/}

1° Lugar no FINEP
Inovacdo Tecnoldgica
2008

Prémio Nacional

CITS
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Modelo de Negocio

Assinar o NDA (Non-Disclosure Agreement)

ii. Definiro modelo de confratacdo
— Lei de Informdtica
— Qutros Incentivos (Lei do Bem, Lei de Inovacdo, entre outros)

— Sem incentivos
ii. Entender a necessidades e barreiras do negocio do cliente.

iv. Formular e apresentar uma proposta.

CITS
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Conclusao

Tempo de relacionamento com nossos clientes;
Caracteristica do Projeto (Time to Market);

Solido conhecimento técnico e melhoria continua:

. 20 Anos de historia — CITS como um potencial parceiro.
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